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* LAPECULIARITA' DELLA MODALITA' DI
ESECUZIONE E’' COSTITUITA DA

Con il termine lavoro agile

non si intende una tipologia contrattuale
autonoma, ma una particolare
modalita di esecuzione del lavoro

subordinato flessibilita di orari e di sede.
DEFINITO ANCHE

[0 0 Tale modalita di lavoro e attualme
D PILASTRO PORTANTE PER UNA =

WMl SOCIETA’ ED UNA PA. PIU’ AGILI disciplinata dalla lege €l
) FONDAMENTALE PER DARE 2017 (artt. 18 —

O
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PRESTAZIONE LAVORATIVA

\ stabilita mediante accordo tra le parti

con il possibile utilizzo di strumenti tecnologici

eseguita in parte all'interno dei locali aziendali e in parte all'esterno ser
una postazione fissa '

r

A precisi vincoli di orario (entro i soli limiti di durata r
rio di lavoro giornaliero e settimanale stabiliti d
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forme di

esercizio

REQUISIT _ Sotere
DELACCORDO iposo del  \GRIITCtiVOSP

lavoratore, o :
con modalita utilizzati
di dal
disconnession lavoratore
e

condotte che
danno luogo a
sanzioni
disciplinari

Preavviso in
caso di recesso
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UN PRESUPPOSTO
ECESSARIO DELLA LIBERA
AUTODETERMINAZIONE

* DEL LAVORATORE

TaxLawPlanet, .. | .
@i i)




Convegno Associazione ICT Dottori Commercialisti

ART. 18 IL DATORE DI LAVORO E’ RESPONSABILE DELLA SICUREZZA E DEL BUON FUNZIONAMENTO DEGGILI
STRUMENTI TECNOLOGICI ASSEGNATI AL LAVORATORE

ART. 20 RETRIBUZIONE IMPONIBILE (trattamento economico e normativo non inferiore a quello
complessivamente applicato, in attuazione dei contratti collettivi di stipulate dalle OO.SS., piu rappresentative nei '

confronti dei lavoratori che svolgono le medesime mansioni esclusivamente all’interno dell’azienda)

ARTT. 22 E 23 TUTELA ASSICURATIVA il datore di lavoro consegna al lavoratore un’informative

rischi generali e specifici; presupposti per la ricorrenza dell’infortunio sul lavoro)

INFORTUNI occorsi durante il normale percorso di andata e ritor

a prestazione lavorativa all’esterno dei los
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IN QUANTO MODALITA’ LAVORATIVA CHE LIMITA AL MINIMO GLI SPOSTAMENTI VERSO
LAVYORO, DIMINUENDO COSI’ LEMISSIONE DI SOSTANZE INQUINANTI

LO SMART WORKING VIENE INDIVIDUATO TRA | MEZZ| DEL PIU’ GENERA
ZIONE LOGI -




Nel rapporto di lavoro
ordinario si configura come |l
potere di organizzare |l
lavoro del dipendente e di
impartire ordini

r

Il potere disciplinare assume
un ruolo diverso, data anche
la diversita della modalita di
esecuzione del rapporto di
lavoro. A tal proposito, l'art.
21 della L. n. 81/2017
prevede che nell’accordo
individuale siano specificate
le modalita di gestione e

(o{0 OHO del U
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Nel rapporto di lavoro
ordinario si configura come
potere di controllo dirett

TaxLawPlanet .. ..
[axLawP| IIL[’:’I[ .



Convegno Associazione ICT Dottori Commercialisti

Come abbiamo gia visto l'articolo 21 della Legge n.
81/2017 disciplina, al primo comma, il potere di
controllo del datore di lavoro sull’attivita lavorativa
del dipendente in lavoro agile, rinviando a quanto
disposto dall’articolo 4 della Legge 20 maggio 1970,
n. 300 e successive modificazioni.

.. Il legislatore, dunque, non ha

~disciplina apposita per il co
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£ i

Art. 4 Statuto dei Lavoratori

0 Regolamento UE 2016/676
/D * disciplina applicabile in via generale
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MONITORAGGIO SISTEMATICO DEL
LAVORATORE

CONTROLLO PERVASIVO DELLATTIVITA
DEL DIPENDENTE TRAMITE PC CON
. DISPOSITIVI AD HOC

O _ L Regolamento
f 1L — (UE) 2016/679 u

et . . VERIFICHE CD. «UBIQUITARIE»
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impianti audiovisivi
gli altri strumenti dai
quali derivi anche la
possibilita di controllo
a distanza dell'attivita
dei lavoratori /- i)l
assere Impieqgati
esclusivamente

/
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-per esigenze organizzative
-per esigenze produttive
-per la sicurezza del lavoro
- per la tutela del
patrimonio aziendale

informazione
alle modalita di uso

degli strumenti
effettuazione dei controlli
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GLI IMPIANTI AUDIOVISIVI GLI ALTRI STRUMENTI DAI QUALI DERIVI ANCHE LA
POSSIBILITA DI CONTROLLO A DISTANZA DELL'ATTIVITA DEI LAVORATORI

* previa autorizzazione delle sede * nel caso di imprese ubicate in
territoriale dell'lspettorato diverse province:
nazionale del lavoro

richiesta di autorizzazione alle
singole sedi territoriali de

oppure
Un dadrTTC )

N -

da parte dell’orgar alla sec

non essendo configurabile [l'istituto
< del silenzio assensolll (interpello Min.
/3 Lav. 8 maggio 2019 n. 3)
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La tutela della norma, secondo giurisprudenza consolidata, € diretta a salvaguardare interessi collettivi di cui

le rappresentanze sindacali sono, per legge, portatrici in luogo dei lavoratori che, a causa della posizione di
svantaggio nella quale versano rispetto al datore di lavoro, potrebbero rendere un consenso viziato (in

termini Cass. Pen. 31 gennaio 2017 n. 22148).
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IT1

TALI STRUMENTT POSSONO ESSERE UTILIZZATI DAL DATOR

DI LAVORO A CONDIZIONE CHE

ADEGUATA INFORMAZIONE

La disposizione sugli strumenti di
controllo a distanza non si applica

1)agli strumenti utilizzati dal
lavoratore per rendere la prestazione

lavorativa (AD ES. PC, TABLET, [:'| SPAT e
CELLULARI,TELEPASS)
non venga modificato

2) agli strumenti di registrazione degli il lavoratore ( »ftware di
accessi e delle presenze.

PROTEZIO

dere la

il Tablet o il cellulare «si trasformano i
funzionali al controllo del datore di lavoro. Di
conseguenza le modifiche possono avvenire solo alle
condizioni previste per I'utilizzo degli strumenti a distanza e
nel rispetto del regolamento UE 2016/676

C
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DIVENTA FONDAMENTALE INDIVIDUARE QUALI SIANO GLI STRUMENTI DI
LAVORO E GLI STRUMENTI DI REGISTRAZIONE DEGLI ACCESSI E DELLE
PRESENZE

LA SECONDA PARTE DELLA NORMA, INFATTI, LEGITTIMA L'ESERCIZIO DI UN CONTROLLO A
DISTANZA (C.D. DIRETTO) EFFETTUATO SUGLI STRUMENTI UTILIZZATI DAL LAVORATORE PER
ESEGUIRE LE PROPRIE MANSIONI (PERSONAL COMPUTER, TABLET, CELLULARI) E SUGLI

STRUMENTI DI RILEVAZIONE DEGLI ACCESSI E DELLE PRESENZE (C.D. LETTORI BADGE).

NELLA CASISTICA CONCRETA, TUTTAVIA, TALE DISTINZIONE, ANCHE IN CONSIDERAZIONE
DELL'EVOLVERSI DELLA TECNOLOGIA, NON E, COME VEDREMO, SEMPRE AGEVOLE.
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RISCHIO

BENEFICIO

J

Sistemi che consentono
la raccolta e
I'elaborazione di dati

~N

) dell’attivita produttiva

Verifica continua e

puntuale del
TRACCIAMENTO DElI
MEZZI

\

Rilevanza ai fini di
una piv efficiente
organizzazione

Tutela del patrimonio
aziendale
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SRAFICA SOLO
INALITA

DEL DISPOSITIVO DURANTE
AVORO

TRATTAMENTI MEDIANTE UTILIZZO DI DATI NON
DENTIFICATIVI
* PREVEDERE LA MEMORIZZAZIONE DEI DATI RACCOLTI SOLO SE NECESSARIO
E CON TEMPI PROPORZIONATI ALLE FINALITA PERSEGUITE

L’ACCESSO Al DATI DOVRA' AVVENIRE SOLO ED ESCLUSIVAMENTE IN

FUNZIONE DELLE MOTIVAZIONI POSTE A FONDAMENTO DEL

PROVVEDIMENTO AUTORIZZATIVO TuxLawPline .
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Il Garante ha comminato una sanzione di 20 mila euro ad una societd incaricata della

lettura dei contatori di gas, luce ed acqua, per non aver dato ai lavoratori idoneo

riscontro alle istanze di accesso ai dati.

| tre lavoratori, per verificare la correttezza della propria busta paga, aveva

chiesto alla ditta di conoscere le informazioni utilizzate per elaborare i ri

hilometrici. In particolare, avevano chiesto di conoscere i dati racc

N

ne fornito dalla societd sul quale era stato installc
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. ilevazione dei dati biometrici
avveniva 1 verifica dell’impronta digitale del
dipendente ad ogni timbrat 2 chiarisce che in mancanza di base normativa, a
nulla serve il consenso dei dipendenti e Laccordo sindacale a base del fondamento del trattamento; questi
infatti non possono essere considerati validi nel contesto lavorativo, per effetto dello squilibrio del

rapporto tra dipendente e datore di lavoro.
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SISTEMI DI RICONOSCIMENTO FACCIALE: LINEE GUIDA DEL FEBBRAIO 2021 DEL CONSIGLIO D’EUROPA

icazioni in tema di controllo a distanza dei

[E——
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* Le garanzie dell’art. 4 e
disciplina in mater
trattament
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CONTROLLO DELLA
POSTA
ELETTRONICA: IN
VIA GENERALE LE-
MAIL E' ASSIMILATA
ALLA
CORRISPONDENZA
EPISTOLARE
(PERTANTO
SEGRETA), MA CON
TUTTA UNA SERIE DI
ECCEZIONI
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® |l principio di segretezza non opera nel momento in cui il
lavoratore utilizza la posta per fini privati (ossia

extralavorativi)

* E stato considerato legittimo il controllo della posta
elettronica di un dipendente accusato di aver divulgato
notizie riservate di un cliente. In questo caso la
giurisprudenza ha ravvisato un’ipotesi di controllo difensivo,
destinato ad accertare (EX POST) un comportamento
potenzialmente lesivo dell'imagine dell’azienda (Cass. 23
febbraio 2012 n. 2722)

s
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ALCUNE REGOLE PER IL CONTROLLO DELLA POSTA
ELETTRONICA (GARANTE PRIVACY 1° MARZO 2007)
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yre interno, definito

-

e indicate le regole per
I'uso ©

Il datore di lavoro é inoltre ¢ d adottare ogni misura in grado di prevenire il rischio di utilizzi

impropri, cosi da ridurre controlli successivi sui lavoratori.

TaxLawPlanet .. ..
@ abinar




Convegno Associazione ICT Dottori Commercialisti

ato ad

dinate di altri

amenti anomali, gli eventuali
controlli da pa con gradualitd. In prima battuta si
dovranno effettuare i ppo di Idvoro, in modo da individuare I'area
da richiamare all’osservanza delle rego
passare a controlli su base individuale.

ole. Solo successwqmen're, ripetendosi I'anomalia, si potrebbe
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DECRETO TRASPARENZA — L'ART. 4 DEL D.LGS. N. 104 DEL 2022 — ENTRATO IN VIGORE IL 13

AGOSTO - HA INTRODOTTO L'ART. 1
PREVISTO ANCHE NUOVI OBBLIGHI

QUANDO SI APPLICA

In via di prima interpretazione il Ministero del Lavoro (circolare
19 del 2022) e I'INL (circolare n. 4 del 2022) hanno chiarito
come tale disposizione debba trovare applicazione quando un
sistema automatizzato

U sia finalizzato a mettere in atto un procedimento
decisionale che sia in grado di condizionare lo svolgimento
del rapporto di lavoro

U incida sul rapporto di lavoro in termini di sorveglianza,
~ valutazione della prestazione e adempimento degli obblighi
tuali del lavoratore

esta fermo quanto previsto

— e - -

/

BIS DEL D.LGS. N. 152 DEL 1997, IL QUALE HA
INFORMATIVI
DECISIONALI O DI MONITORAGGIO AUTOMATIZZATI.... BREVI CENNI

NEL CASO DI UTILIZZO DI SISTEMI

QUALI INFORMAZIONI DEVONO ESSERE FORNITE

Il datore di lavoro che utilizzi questi sistemi & obbligato a
dedurre nel contratto individuale di lavoro, pena I'irrogazione
di una sanzione amministrativa, informazioni che riguardano

Q gli scopi e le finalita di impiego di un sistema
auvtomatizzato

Q gli aspetti del rapporto di lavoro sui quali e
L ia logica e i principi che presiedono al

[ una serie di ulteriori ed appr o
riguardano la struttura

J
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